للمعنتظمات غير الربحية 


عبد العزيز بن محمد الخيلي 


و ملتقي 011مع.: باع 1010ءع16 160 |0102 


ا 
65 2019 
ابام" 
من المنظمات تعتلك استراتيجية محتوى. 
20 
من المنظمات يستخدمون 00 
منصات التواصل الاجتماعي من المنظمات نستخدم 
لجمع التبرعات ادوات تخطيط المحتوى 


ركاء 
مؤسسة عبدائرجمن بن صالخ الراجحي وعالثته الخيرية. 
ماهم الوط ة مجه لم العامة ميدع ع مهم 


7 


ا الأدوار الرئيسية للمنظمات فى منصات التواصل الاجتماعى 
١ 201506‏ 2 | 2 
25 0 
0-0-5 3 
ا التواصل: 2 و9 التفاعل: 
0١‏ جح عه 
ااساال الار اقل اه لاني اجا رج اتخاذ الإجراءات المناسبة الناتجة عن 
من المنظمة, واستقبال وتحليل تحليل رسائل الجمهور وردود .. 
الرسائل التي يبعثتها المستهدفين, أفعالهم, , والمبادرة بالتفاعل مع 7 
الحالبين أو االمستطلارق اهتمامات الجمهور 0 ا 
لل بللاعم1 / 


/ ا 
ْ أ ظ 9 ظ 
7 4" / َ 
٠ ٍ 7‏ 
يع ظالاهء / 1 ١‏ 
برعايّة | #للاهده ا 3 
كت 7 3 


د ملتقى 
التتسويق 

ذه الرقمي 

2019 0: 


الحقبة الزمنر | 
دألء ١/1‏ ساعل! الاداة 


3 21أاع انا 


الدور 
3 لع ا١3اع50‏ 


استخدامات أشكال المحتوى 


أبعاد المحتوى 2 
609 المواد الخام 
تحديد الشخصية التسويقية 
© إعادة تدوير المحتوى 
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تحديد الجمهور المستهدف 


مكونات الاستراتيجية 


م 
: رشك | مقارنة توجهات التسويق 
5 20169 


ابتكار منتجات, ثم محاولة إقناع العميل المستهدف 
بالدفع لأجله, ومحاولة ملائمة طلبات العميل مع 


عمليات توريد المنظمة. 


تحديد العملاء المستهدفين, ومعرفة احتياجاتهم 


ورغباتهم ونطوير مزيج تسويقي يقوم على ذلك 
وينسجم مع أهداف المنظمة. 


برعاية | آهب 


الامندعة ميلد علدا 


قم | مقارنة توجهات التسويق 


مستوى التخطيط طويل الأجل قصير الأجل 
التركيز تومير احتياجات ورغبات العميل تحقيق مصبيعات 
قياس الآداء الحصة السوفية مبيعات مربحة 


التق ة مسي لد بصلدةا 


556 
التتسويق 
الرقمي 
5200 ه تحقيق الأهداف المرجوة بناءً على الاستهداف الصحيح. 


٠ه‏ إبقاء الجعهور في مستوى يمكن إدارته. 


٠‏ الاستثمار الأمثل لميزانية التسويق. 


التتسويق 
ف الرقمي 
2013955 


الموقع الجغرافي 
ْ 


مستوى التعليم 
الحالة الاجتماعية 
المعهنة/ الصناعة 


من طلافتن 


مؤسسة عبداترجمن بن صالخ الراججن وعائلية. 


التقسيمات الأكثر شيوعاً 


الديموعرافمي 


السيكوجراهي 


اه 
الهوايات 
السلوكيات 
مجالاتهم الاهتمام 
المواقف / الآراء 


2-2019 6 


العلاقة مع المنظمة هدف المتابعة 


يل متكرر ع 
عميل موالٍ الاستفادة 
عميل ملتزم مراقب / مانح 
عقيل مناصر مراقب / مشرع 


مللللقليد 


برعاية | لاه 


مؤسسة عبداترجمن بن صالخ الراججن وعائلية. 


5 سسمية ‏ بناءً على الجمهور المستهدف يتم تحديد : 
:0 22019 


المنصات الرقمية 


أبعاد المحتوى لكل منصة 
أشكال المحتوى لكل منصة 


برعاية | ظلأآمب 


مؤسسة عبدالرحمن بن صالخ الراجحن وعائلية الخيرية. 
قله لم اعلدة لسسع همهم 


١ 4‏ ---- 
3 ل تحديد الشخصية التسويقية 2مه5:عم 


:7 2019 
2 يو سسسس 
دورية النشر 
0 23 أشكال النشر 
اسمدسح وو شد 
الانسم 
المعزّف 
0 د 1822 5 ااال كك 
الأهداف الاتصالية أبعاد المحتوى وأوزائه أوقات الردود 
أشكال المحتوى مدة الرد 
آلية الردود 
الردود النموذجية 


سياسة التفاعل في ال لمعم 


برعاية | اهف 


عبدائرجمن بن صالخ الراجحي وعائتته الخيرية. 
اللو حت 


م ملتقى ل 
التعريقي 


يا 
التسويق 
5 الرقمب 
6 2019 التعريف بالمنظمة ورؤيتها وأهدافها وأدوارها وتوجهاتها ومبادراتها وشركاءها. 


الند 1 1 . 
التثقيف بمجال عمل المنظمة وإضافة المعلومات الإثرائية حياله. 


© التوعوى 
نشر الوعي بقضية محددة في مجال عمل المنظمة ,والتوعية بالممارسات 
العالمية والمحلية في المجال, وأبرز التوجيهات والتوجهات. 6 


التتسويق 
مو الرهقمى 


2-2019 0: 


التسور بقي 
تسويق منجزات المنظمة العمعرفية والإعلامية ومشاريعها وفياداتها والعاملين 


2 الإخباري 
نشر الأخبار المتعلقة بالمنظمة من إقامة فعاليات أو توقيع شراكات أو أحداث. 


)22 التفاعلي 
وهو بعد قائم بشكل رئيسي على التفاعل مع الجمهور. 


برعاية | آمب 


5-0 


أشكال المحتوى التفاعلى 
> : 5-0 53 


ا المحتوى التفاعلي بذاته: 
الدق لا يكتمل إلا بالتفاعل بين 


: ال درهلغامعمتمر‎ ٠ 
العبادرة فيه: بالإشارة لتعليق‎ - 


- التفاعل معه ومع من يشير إليك 


مؤسسة عبدالرجمن بن صالخ الراجحي وعائنة الخيرية. 


المنظمة وجعمهورها 
(استبيان , مسابقة , تساؤل...) 


"ا. -التقاعل مع ال : لمع:1 
الأحداث الرائجة 

الأيام العالمية 

المناسبات الوطنية 

المواسم 


ملتقي 510 الوزن 3 
الرقمي 3 
209 - 
ر: 
28 
فى 
رم 

| # اهمه 


برعاية ا 0 
1 


إلا الانفوجرافيك 


التصاميم 


هه الجرافيك 


«رسائل تعريفية مختصرة 
«مقابلات صحفية 


«عبارات مؤثرة 


9 التصاميم الصورية 


«الصور الميدانية 
«الفعاليات والمناسبات 
«العبارات التسويقية 
«الخثُمل القصيرة 


20142 


2 الفيديو جرافيك 


«القصص الصورية 

«التوثيق الإخباري 
«المعلومات ذات الرتم السريع 
«التعطيات الميدانية 


الفيديوهات 


© الموشن جرافيك 89 الفيديو السينمائي 


«المحتوى التعريفي «المحتوى الإعلاني 

«المحتوى التثقيفر «المحتوى التحفيزى 

«المحتوى التوجيهي «المحتوى التوجيهي 
«المحتوى التوعوي 
«المحتوى الوثائقي 


6 ملتقى 
5 سوق 
2 20189 


البيان الصحفي 


محتوى خبري توضح 
فيه المؤسسة 
وجهة نظرها أو 
تعزف بحدث معين, 
أو ترد على حدث ما. 


برعاية | للاآهمب 


العمل الصطحفي 


الخبر الصحفي المعقال الصطحفي التقرير الصطحفي 
يسلط الضوء على الحدت | هو القائم على تناول - يضيف الكاتب رأيه وتظهر 
من زاوية إخبارية دون الموضوع من وجهة نظر ) شخصيته 
التطرق لآراء وابعاد كاتب الرأى. - يعرض الظروف والأشخاص 
وتفاصيل دفيفة ١‏ والتفاصيل 
- يميل للاختصار والجمل 


الواضحة والمترابطة. 


التحقيق الصطحفي 
- يتناول الخبر من زاوية 
تفصيلية 
- يتميز بأسلوب مفهوم 
ععمصيقى 
- يهدف إلى إقناع القارئ 


بالمعلومات والدراسات 
والحقائق . 
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1 
١ 
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للدت مؤسسة 00مع 01 عع هعم دملا لتك على 131 في 160دول06 


حول أكثر وسائل ييل المحتوى فاعلية ا - ج أكبر 


قدر 2 الدعم والتفاعل للمنظمة . 07 © سسيي 
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هع ملتقى تدفق عملية صناعة المحتوى الرقمي 


ل 
:7 22019 
الإخراج الفني ظ ا اختيار الرسالة تحديد البعد 
الصياغة الاتصالية 


ااا ل 


© ملتقى 
التتسويق 
الرة 


720 


4 ملتقك 
التتسويق 
0 الرهقمى 


:م 22019 


برعاية | #االأمهء 


مؤسسة عبدالرحمن بن صالخ الراجحي وعائلنه الخيرية 
ا00المملانا0؟ الااقشمع ى إمانائة لم العاف الغلاانشعوهم 


